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Retorika

FINOMHANGOLAS VEZETOKNEK

HOGYAN HASSUNK MASOKRA? MI VAN A BESZED MOGOTT?

KINEK AJANLJUK A TRENINGET:

* Minden olyan érdekldddnek, aki hisz a kommunikacid erejében,

* Vezet6knek, akik munkaidejuk nagy részében kommunikalnak, felel6sséggel képviselik
a munkatarsaikat, munkajukat, tarsasaguk érdekeit,

* Azoknak, aki szeretnék mélyebben elsajatitani a sikeres kommunikacié mégoétti retorikai
osszefuggéseket,

* Akik mar tul vannak jé par vezet6i kommunikacios tréningen, de szeretnék , finomhan-
golni” kommunikacids eszkéztarukat.

Vezetéi kommunikacié halado

szinten. Retorikai 6sszefiiggések

a kommunikacié mogott
|

Hogyan kiildjon magardl jeleket
a kilvilagnak, amikor vezetoként

meghatarozo szerepe van?
|

A TRENINGPROGRAM SZAKEMBERE:
Fehér Istvan tanacsadoé-partner,

HR szakértd, szervezetfejlesztd, tréner,
coach, Szoritész Bt.
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A téma 6rok és meghataroz6. Amikor a gyorsan valtozé vildgunkra gondolunk és
annak hozadékaként a sok-sok ismeretlen informaciéra, amelyek meghatarozzak
éltinket, eddig nem ismert mértékben és gyorsasaggal, akkor pedig azt gondoljuk,
szUkségunk van biztos alapokra. Elengedhetetlentl ezek kdzé tartozik az, hogy ho-
gyan kuldink magunkrdl jeleket a kiilvilagnak. Természetesen, ha azzal nincs
célunk, akkor az is rendben van, viszont, ha nem mindegy, illetve olyan szerepiink
van, amikor hatassal kell legyliink masra és masokra, hiszen figyelnek rank,
meghatarozé a szerepiink, nos, ebben az esetben nem mindegy, mit kommuni-
kalunk és hogyan tessziik azt.

KINEK AJANLJUK A TRENINGET:

* Minden olyan érdekl6ddnek, aki hisz a kommunikacié erejében

* Vezetbknek, akik munkaidejuk nagy részében kommunikalnak, felelésséggel
képviselik a munkatarsaikat, munkajukat, tarsasaguk érdekeit

* Azoknak, aki szeretnék mélyebben elsajatitani a sikeres kommunikacié mo-
gotti retorikai 6sszefuggéseket

A TRENING TEMAI:

- A retorika gondolatok elrendezésének, megfogalmazasanak és annak hatasos
el6adasanak a tudomanya: retorika, stilisztika, nyelvhelyesség

- Kommunikaciods felel6sségvallalas

- Karizmatikussag alapja

- A kommunikacié megtervezése: kommunikaciés mit, miért, hogyan?

- Szébeli, irdsbeli kommunikacio

- Tervezés, kivitelezés

- Non verbdlis jelek hatasa a kozdnségre - verbalitas - non verbalitads 6sszehangolasa

- A beszéd szukcessziv folyamat

- Az el6adé és el6adas szandéka

- Stilisztika: mit, hol, hogyan? Szemléletesen, példakkal, sajat élmény hatasa

A TRENING HATASSAL VAN ARRA, HOGY:

- Arnyaltan fejezze ki magat, azaz keriilje a nyelvi paneleket, Ures frazisokat,

* Fejlessze a nyelvi fantaziajat, kreativitasat,

* Kelld gyakorlassal meglelje a megfeleld szavakat, eltalalja a j6 kommunikaciés
ritmust, a hatdsos hangzast, a beszéd dinamikat,

* Ralépjen arra az utra, hogy megtalalja a sajat kommunikaciés stilusat -
a sikeresség mérfoldkove

* Felismerje a kommunikaciés helyzeteket és azokban megfelel6en tudjon
kommunikalni: kommunikaciés egyenrangusag, ala-folérendeltség vagy tudasbeli
kulénbség,

« Atlassa, milyen kommunikacios helyzetben, milyen stilusban érdemes kommuni-
kalnia,

* Nehéz kommunikaciés helyzetekben is megtartsa a kézéppontjat, azaz
sikeres tudjon lenni ezekben a szituacidkban is.

A TRENING MODSZERTANA:

El6adas, csoportos, paros és egyéni munkak valtakozasa, szemléltetés
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A TRENINGPROGRAM SZAKEMBERE:
Fehér Istvan tanacsadoé-partner,

HR szakértd, szervezetfejlesztd, tréner,
coach, Szoritész Bt.

1969-ben szlletett Kecskeméten. Egyetemi tudasat az ELTE-n sajatitotta el pedago-
gia, andragogia szakon, média és mozgdképkultura fakultacion. Majd elkotelezett
ELTE-sként ugyanitt Uzleti coach képesitést szerzett.

Sokféle munkakornyezetben dolgozott a kezdeti években, kitartasat azonban a
pénzugyi szektorban eltoltdtt 21 év igazolja. Dolgozott kozvetlen kapcsolattartoként
ugyfélkezelésben, illetve sales oldalon egyarant. Ezek a tapasztalatok kivalé alapo-
kat teremtettek, ahhoz, hogy kés8bb a tudasat HR oldalon kamatoztassa. Szakmai
képzések fejlesztdje, oktatdja, majd szervezetfejlesztéssel, tobbféle szakmai terule-
ten kivalasztassal, vezeté fejlesztéssel foglalkozik, nemzetkozi szakmai kapcsolato-
kat tart multikulturalis kdrnyezetben. Sokat dolgozik vezetdkkel kivalasztasi folya-
matokban, sikeresen hasznalja az AC/DC mddszertant.

Coach-ként er8sségének az odafigyelést, az aktiv hallgatast tartja, az adott ugyfél-
re, problémara szabott modszertanokkal tamogat.

Gyakorlé hatha jéga oktatdként a legfontosabbnak tekinti a szellemi és fizikai rugal-
massagot.

Sulyponti témai: tehetségmenedzsment, kivalasztas-tamogatas, értékesitésfejesz-
tés, munka-maganélet egyensulya, vezetbfejlesztés.
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{ 1. RESZTVEVG:

Vezetéknév

| Keresztnév |

! Beosztas

Osztaly

Végzettség

|
|
|
; |
Telefon |
|
|
|
|

¢ Fax’'

. Mobiltelefon

| E-mail'

i Aliras?

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | Keresztnév |
| Beosztas | |
Osztaly | |
Adminisztrativ kapcsolattarte:

- Vezetékngv | Keresztnév |
Beosztas | |
Osztaly | |
i Helyettesitd személy’

! Vezetéknév | Keresztnév

| Beosztas

|
Osztaly |
|

| Alairas?

Részvételi dijak Jelentkezési hatarid zm'JA""A 1:':;3 - zms NUAR 20-T0L
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2. RESZTVEV(:

Vezetéknév

Keresztnév

Beosztas

Osztaly

Végzettség

Fax'

Mobiltelefon'

E-mail'

Aldiras?

|
|
|
|
Telefon |
|
|
|
|

SZAMLAZASI CiM:

Cégnév | |

| Helység| |
UtcalPostafick | |

Iranyitdszam |

" E-mail cimének, fax- és mohilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél
2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
“ Az On helyettese. amennyiben Gn nem tud részt venni a rendezvényen.

JELENTKEZES ELKULDESE!

Csoportos kedvezményért
kérje egyedi ajanlatunkat!
06-1/459-7334 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

219.000 Ft

249.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az 4fat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol figgé kedvezmény
nettd Gsszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentkezésével elfogada a jelentkezési & épési feltételeket beérkezése Ut At és szamiat kap tlink. Kerjilk az dsszeget sziveskedien a
rendezvény eléit atutalni és a szamlaszamot, valamint a részivev nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre vald bejutés csak akkor garantélt, ha befizetése cégiink-

héiz 3 munkanappal a rendezvény et bedrkezett. Ha tutalisa a rendezvény kezdete eltt 2 héten beliil térténik, keérjlk azt a rendezvény napjan a regisztraliskor a pénzes
Utalvany feladdvevényével igazoln. Fizetési késedel éna részivev mi Glitési- s inkasszodi megtértésére kotelezett é invaltoztat
jogat fenntartjuk. Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vit asa esetén 20000 Ft+afa/j 6, a rendezvényt megel6z6 2 héten beliili lemondas
esetén 40,000 Ft4faljelentkez6 adminisziracids kbltséget szamolunk fel. A rendezvényt megeléz6 2 munkanapon beliili lemondss esetén a részivevd a teljes részvételi
dijat kdteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének médositasa meghatarozott feltételek mellett lehetséges. A szakképzési hozzajérulés terhére elszamolhatd
sszegek médosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) érsmmel ad bévebb téjékoztatast, illetve a is tjékozd

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Takacs Tiinde 06-1/459-7300

Koncepcio: Lukécsi Agnes 06-70/703-5465

Marketing: Mile Ménika 06-1/459-7334
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